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Accueil en Urgence, Insertion, Hébergement, Logement  

 

6 rue Saint Barthélemy - 34 000 MONTPELLIER 

Ensemble à votre service 

Autonomie à Domicile - Santé 

Insertion par l’Activité Economique et l’Emploi 

Animation de la Vie Sociale 

 
 
 

 

Consultez notre site 

Internet 

www.gammes.org 

 

 

Hébergement d’Urgence des Familles / Service D.E.F. 

Montpellier 

 

         

Le Dispositif Enfance Famille – DEF assure la protection des enfants et des familles en proposant 

un service d’urgence se traduisant par l’accueil, l’hébergement temporaire et un 

accompagnement social en lien avec les services territoriaux du Conseil départemental de 

l’Hérault. 

 

Nos missions : 

 Accueillir de façon inconditionnelle les personnes sans solution de logement ou 

d'hébergement  

 Réaliser une évaluation sociale des personnes accompagnées 

 Proposer un accompagnement individuel dans les différentes démarches d’insertion 

 Réorienter sur un dispositif de logement ou d'hébergement adapté à la situation de la 

personne 



 

Dispositif d’Hébergement des Familles – Service D.E.F. 

 

 

Public accueilli : 

 Femmes enceintes et/ou mères isolées, accompagnées d’enfants mineurs de moins de 3 

ans, en rupture d’hébergement, élargie à la fratrie à condition qu’il y ait un enfant de 

moins de 3 ans. 

Le public accueilli se caractérise par de grandes difficultés sociales, en rupture d’hébergement 

provisoire dans la famille ou chez des amis, expulsé ou victime de violences intrafamiliales. 

Le dispositif est aussi prévu pour accueillir des mères isolées victimes de violences conjugales 

ayant à charge un/des enfant(s) de plus de 3 ans, pour une durée de 2 mois. 

 Personnes orientées via les travailleurs sociaux des services territoriaux des solidarités du 

Conseil départemental de l’Hérault. 

 

Capacité d’accueil et logements : 

Le dispositif a une capacité d’accueil totale de 75 places dont 35 places en appartements 

diffus et 40 places réparties en 17 unités d’hébergement sur un site semi-collectif à Montpellier. 

            

Equipe : 

Une équipe pluridisciplinaire est présente du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h. 

Des permanences jusqu’à 20h15 sont assurées 2 à 3 fois par semaine sur le semi-collectif.  

Elle est composée de trois travailleuses sociales et 3 trois animatrices, d’une cheffe de service, 

d’un directeur adjoint, d’une secrétaire de direction et d’un agent administratif. 

 

 

Contact : Téléphone : 04 67 66 20 51        Mail : hu.def@gammes.org  
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